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Thema

Welche 

Kompetenzen und Qualifikationen im JC 

werden für die 

Integration von Flüchtlingen 

gebraucht?
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Öffentliche Verwaltung 

= 

Spiegelbild / Querschnitt der Gesellschaft
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Womit müssen wir uns auseinandersetzen?

� Kommunikations- und Akzeptanzprobleme

� Gefühl der Überforderung und unzureichende 

Vorbereitung

� Verunsicherung bei Mitarbeiter und Migranten
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Jeder beurteilt fremde Handlungsarten 

nach der seinigen.

(Johann Christoph Friedrich von Schiller 1759 - 1805), 



Was brauchen wir an Lösungen?

� Leitbild / Diversitätsstrategie

� Stärkung und Ausbau der Aus– und Fortbildung

� Verbesserung der Personalauswahl und 

Personalentwicklung unter dem Blickwinkel der 

Diversität
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Was brauchen wir noch ?

� mehr Zeit und Geduld bei der Integration

� (besser) abgestimmte Maßnahmen und Programme auf 
EU-, Bundes-, Landes-, Kommunalebene

� örtlich bedingt einen besseren Betreuungsschlüssel
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Ausgewählte Literatur
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Ausgewählte Literatur
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Ausgewählte Literatur
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Ausgewählte Literatur
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Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit!

11


